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CAPITOLATO TECNICO – Servizio di animazioni gastronomiche 
giornaliere presso lo stand Emilia-Romagna alle fiere B2C 
tedesche CMT Stoccarda, 18-26 gennaio 2025 e F.RE.E Monaco, 
19-23 febbraio 2025. 
 
Contesto – Obiettivi generali - Target 
La partecipazione alle fiere B2C tedesche CMT Stuttgart e F.re.e München 2025 con uno stand regionale 
organizzato da APT Servizi che prevede la presenza di co-espositori pubblici e privati (gli operatori del 
sistema turistico dell’Emilia-Romagna) è un’iniziativa di marketing e di supporto alla promo-
commercializzazione dell’offerta turistica regionale prevista dal Piano annuale di Apt Servizi. 
CMT Stoccarda si svolge dal 18 al 26 gennaio 2025 presso il quartiere fieristico Landesmesse Stuttgart 
GmbH Messepiazza, 1- 70629 Stuttgart - Stand Emilia-Romagna, 70 mq - Pad. 4 Stand n. 4E41. 
F.RE.E Monaco si svolge dal 19 al 23 febbraio 2025 presso il quartiere fieristico Messe München GmbH 
Messegelände - 81823 München - Stand Emilia-Romagna 120 mq - Pad. A4 Stand n. 101  
La partecipazione della regione Emilia-Romagna a queste due fiere ha l’obiettivo di comunicare, 
promuovere e valorizzare la diversificata ed ampia gamma di offerte ed esperienze  turistiche della 
regione.   I visitatori che desiderano pianificare una vacanza potranno vivere una prima esperienza “live” 
presso lo stand, dove avranno l’opportunità di degustare alcune delle eccellenze locali, di ascoltare 
spiegazioni (in lingua tedesca) su come vengono prodotte e in quali specifiche aree. Questo permetterà 
loro di approfondire la conoscenza dell’Emilia-Romagna, della sua autenticità e delle sue tradizioni. 
Attraverso queste degustazioni, si intende stimolare la curiosità e l’interesse verso la regione,  invitando a 
scoprire le bellezze e le ricchezze dell'Emilia-Romagna. 
 
Descrizione del servizio: 
La prestazione s’intende in modalità chiavi in mano e concerne il servizio di animazione enogastronomica 
presso l’area dedicata dello stand che dovrà essere effettuato tutti i giorni per l’intera durata delle due 
rassegne fieristiche. Nello specifico le degustazioni si svolgeranno nelle seguenti fasce orarie: 

● dalle ore 11:00 alle ore 12:00   
● dalle ore 13:00 alle ore 14:00  
● dalle ore 15:30 alle ore 16:30 

 
Volumi 
300 pax. al giorno da suddividere nelle tre fasce orarie (100 pax. cad.). 
Le fasce orarie sono indicative. Si possono valutare orari diversi, se ritenuti più idonei. 
 
 
 
Tipologia utenza 
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● Pubblico in visita alla fiera (potenziali turisti da fidelizzare e spingere verso l’acquisto di una 
vacanza dell’Emilia-Romagna)  

● Operatori turistici locali invitati da APT Servizi  
● Rappresentanti dei media locali invitati da Apt Servizi – servizio ospitalità e accoglienza; 
● Ospiti istituzionali locali invitati da Apt Servizi – servizio ospitalità e accoglienza. 

 
Elenco prodotti tipici dell’Emilia-Romagna da prevedere per le degustazioni 
Trattasi di un elenco indicativo non esaustivo: 

● Salumi tipici certificati DOP e/o IGP dell’Emilia-Romagna quali Prosciutto di Parma DOP, 
Mortadella Bologna IGP, Coppa Piacentina DOP, Salame Piacentino DOP, Coppa di Parma IGP, 
Salame di Felino IGP e non certificati quali salame e  salsiccia passita di mora romagnola; 

● Piadina romagnola IGP  (da servire calda a spicchi in abbinamento a salumi e formaggi)o o tigelle; 
● Cassoncini farciti vari (pomodoro e mozzarella e verdure/erbe); 
● Formaggi certificati DOP e IGP dell’Emilia-Romagna: Parmigiano Reggiano DOP (stagionatura 

almeno 24 mesi), Squacquerone di Romagna DOP, Formaggio di Fossa di Sogliano DOP ed 
eventuali altri formaggi non certificati come raviggiolo, ricotta, pecorino dei colli romagnoli ecc.; 

● Confetture, mostarde, miele e savour in abbinamento ai formaggi; 
● Aceto balsamico tradizionale DOP di Modena o Reggio Emilia da abbinare a Parmigiano Reggiano 

DOP (24 mesi); 
● Olio d’oliva extra vergine Colline di Romagna DOP e olio d’oliva extra vergine Brisighella DOP (da 

degustare in purezza su fettine di pane tipo bruschetta). 
● Dolci tipici tradizionali dell’Emilia-Romagna, come ad esempio ciambella romagnola, tenerina, 

torta di riso bolognese, crostata con marmellata. 
● Verdure e frutta, fresca o conservata  sia per decorare l’area degustazioni sia da abbinare a 

degustazioni (nel caso di verdure sott'olio,  giardiniera o frutta sciroppata la produzione deve 
essere rigorosamente Emilia-Romagna). 

● Vini rossi e bianchi, D.O.C. e D.O.C.G. di buona qualità e di diverse cantine dell’Emilia-Romagna (ad 
es. Sangiovese, Pignoletto, Albana, Lambrusco, Albana o Malvasia passito, ecc.) da abbinare ai 
prodotti in degustazione. 

 
Altre bevande  

● Caffè, anche deca, cappuccino, orzo, latte vaccino e di soia;  
● Acqua minerale naturale e frizzante; 
● Zucchero (bianco e di canna) in bustina. 

  
Area degustazioni e vano ad uso cucina  
A cura di  APT Servizi  l’allestimento dei seguenti spazi all’interno dello stand: 
Area degustazioni - animazioni enogastronomiche  (open space accessibile al pubblico)  equipaggiata con: 

● bancone  tipo bar di dimensioni e profondità tali (ca 5 mt lineari x 60 cm di profondità) da alloggiare 
una macchina da caffé professionale e con ulteriore spazio sufficiente per esporre e servire su 
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taglieri e vassoi  i prodotti tipici ed i vini abbinati. Il banco bar sarà provvisto di ripiani interni ove 
riporre l’attrezzatura necessaria per il servizio; 

● 3 o 4 tavolini stile bistrot di materiale lavabile ed in linea con il design e l’arredo dello stand - ove 
accogliere ed intrattenersi con gli ospiti; 

● 2 cestini gettacarte. 
Vano  chiuso per uso cucina ripostiglio  equipaggiato con:   

● N° 1 lavello (a 1 vasca con rubinetto); 
● N° 1 frigorifero capiente (120 lt); 
● N° 1 lavastoviglie di piccole dimensioni (lavatazzine/ lavabicchieri); 
● N° 1 piano di appoggio di comode dimensioni atto alla preparazione dei piatti per le degustazioni 

da parte del personale del catering (min. 1,50 cm); 
● Ripiani a muro robusti per disposizione alimenti e piccole attrezzature da cucina, da appendere 

alle pareti della cucina; 
● Elementi dissuasori, da utilizzare allo stand per contenere l’accesso del pubblico, qualora 

necessario; 
● Prese di corrente adeguate. 

Nota bene: non è prevista la cappa chimica.  
 
Attrezzature  -  contenitori per esporre e somministrare le degustazioni  
Tutte le attrezzature da cucina necessarie per la preparazione e il riscaldamento dei cibi dovranno essere 
fornite dall’aggiudicatario  ed incluse nell’offerta economica, nello specifico si richiede:  

● una macchina da caffé professionale (specificare le dimensioni base x profondità e Kw); 
● una piastra scalda piadina/tigelle (indicare i Kw); 
● un’affettatrice (indicare i Kw); 
● piattini, posate, palettine, bicchierini/tazzine per caffè e cappuccino, bicchieri per acqua/vino, 

tassativamente monouso in materiale compostabile biodegradabile,  I bicchieri potranno essere 
anche di vetro (nelle tipologie acqua, vino rosso, vino bianco, vino frizzante) e le tazzine in 
ceramica. 

● tovaglioli in carta riciclata;  
● tovaglie di stoffa con stampe romagnole (da collocare queste ultime sul banco bar); 
● vassoi e taglieri da portata/servizi. 

 
Altro da includere nell’offerta economica: 

● Fornitura, trasporto, trasformazione, preparazione e somministrazione di cibi e bevande; 
● La presenza del personale addetto al servizio  il giorno antecedente l’inizio della manifestazione, 

entro le ore 15:00, per collocare l’ attrezzatura (macchina caffè, affettatrice, piastra, ecc), lo 
stoccaggio delle derrate, vini e acqua minerale, del vasellame e quant’altro necessario, in 
coordinamento con l’allestitore;  

● Il trasporto dall’Italia di prodotti agroalimentari resi eventualmente disponibili a titolo gratuito dai 
Consorzi IGP/DOP dell’Emilia-Romagna; 
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● Viaggio, vitto e alloggio in loco del proprio personale; 
● Sacchetti immondizia per lo smaltimento dei rifiuti; 

 
Nota Bene: A cura ed a carico di APT Servizi provvedere al pass  parcheggio giornaliero  di un  mezzo 
furgonato  e dei pass ingresso in fiera per tutto il personale addetto al servizio. 
 
Criteri Ambientali Minimi 
In conformità con quanto prescritto dall’art. 57 del D.Lgs 36/2023, al fine del conseguimento degli obiettivi 
ambientali del GPP (acquisti verdi della pubblica amministrazione), i materiali utilizzati per lo svolgimento 
del servizio devono rispondere ai criteri ambientali minimi – CAM adottati con decreto del Ministero della 
transizione ecologica/Ministero dell’ambiente e della sicurezza energetica, tenuto conto degli 
aggiornamenti, con riferimento specifico a quelli del settore di competenza. 
 
Responsabilità e obblighi dell’aggiudicatario 
L’aggiudicatario è direttamente ed esclusivamente responsabile dei danni derivati da cause a lui 
imputabili di qualunque natura, che risultino arrecati dal proprio personale a persone o a cose, tanto 
dell’amministrazione che di terzi, in dipendenza di omissioni o negligenze nell’esecuzione della 
prestazione. L’aggiudicatario s’impegna in ogni caso ad osservare le norme in materia di sicurezza e di 
prevenzione degli infortuni sul lavoro vigenti in materia, nelle esecuzioni delle prestazioni contrattuali, 
tutte le vigenti disposizioni legislative, dei regolamenti concernenti le assicurazioni sociali e di qualsiasi 
altra prescrizione normativa che potrà essere emanata in materia. 
S’impegna altresì a: 
- ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti, in base alle disposizioni legislative e regolamenti 
vigenti in materia di lavoro e assicurazioni sociali, assumendo a proprio carico gli obblighi relativi; 
- attuare nei confronti dei propri dipendenti, occupati nel servizio del presente capitolato, condizioni 
normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti di lavoro collettivi applicabili alla 
categoria e nelle località in cui svolgono le prestazioni. 
Apt Servizi è assolutamente estranea al rapporto di lavoro costituito tra la ditta e i propri dipendenti addetti 
al servizio e non potrà mai essere coinvolta in eventuale controversia che dovesse insorgere, in quanto 
nessun rapporto di lavoro si intenderà instaurato tra i dipendenti della ditta e il committente Apt Servizi 
s.r.l. 
 
Disposizioni in materia di sicurezza sui luoghi di lavoro 
E’ fatto obbligo alla ditta aggiudicataria, al fine di garantire la sicurezza sui luoghi di lavoro, di attenersi 
strettamente a quanto previsto dalla normativa in materia di sicurezza dei lavoratori vigente nel proprio 
paese. 
 
Garanzia definitiva 
Per la sottoscrizione del contratto è richiesta una garanzia definitiva nelle modalità indicate dall’art. 117 del 
D. Lgs. n. 36/2023, salvo il caso di esonero previsto dall’art. 53 comma 4 del citato decreto. La predetta 
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garanzia sarà pari al 5 per cento dell'importo contrattuale e potrà costituirsi a scelta dell'affidatario sotto 
forma di cauzione o fideiussione. 
 
Imposta di bollo 
Al momento della stipula del contratto l’appaltatore è tenuto ad assolvere una tantum l’imposta di bollo 
il cui ammontare è determinato in base a quanto indicato nella tabella di cui all’allegato I.4 del D.Lgs. 
36/2023. Con la medesima tabella sono sostituite le modalità di calcolo e versamento dell’imposta di 
bollo di cui al decreto del Presidente della Repubblica 26 ottobre 1972, n. 642, in materia di contratti 
pubblici disciplinati dal Codice. 
 
Verifica della conformità ex art 116 D.Lgs 36/2023  
Durante tutta l’esecuzione del servizio, l’aggiudicatario dovrà consentire ad Apt Servizi di effettuare 
verifiche e controlli sul regolare svolgimento del servizio, sul rispetto dei termini e delle condizioni stabilite 
contrattualmente. 
  
Penali 
In caso di imperfetta, parziale o mancata esecuzione del servizio, Apt Servizi potrà applicare, previa 
contestazione degli inadempimenti e valutazione delle giustificazioni addotte, una penale insindacabile 
del valore di € 100,00 oltre IVA per ciascuna violazione accertata, che sarà trattenuta direttamente dal 
corrispettivo dovuto; l’applicazione della penale avverrà in particolare nell’ipotesi di servizio difforme per 
qualità e/o quantità; 
Nel caso di reiterazione delle violazioni l’importo della penalità sarà raddoppiato. 
Dopo l’applicazione di un totale di 5 (cinque) penali il contratto si considera risolto di diritto. L’applicazione 
delle suddette penali non preclude il diritto dell’amministrazione aggiudicatrice di richiedere il 
risarcimento degli eventuali maggiori danni subiti o ulteriori oneri sostenuti dall’amministrazione 
medesima a causa di ritardi o degli inadempimenti dell’aggiudicatario. 
L’importo complessivo delle penali applicate non potrà essere comunque superiore al 10% dell’importo 
contrattuale 
 
Clausola risolutiva espressa 
La risoluzione opera di diritto, ai sensi dell’art 1456 del Codice Civile, nei seguenti casi: 
- inadempienza totale, quale mancata realizzazione del servizio oggetto dell’appalto  
- qualora le penali irrogate siano superiori a 5; 
- violazione dell’art. 3, L. 13 agosto 2010, n 136, relativa alla tracciabilità dei flussi finanziari. 
 
Risoluzione ex art 122 del D.Lgs 36/2023 
La stazione appaltante può risolvere il contratto durante il periodo di sua efficacia, se una o più delle 
condizioni prescritte dall’art 122 del D.Lgs 36/2023 sono soddisfatte. 
 
Recesso ex art 123 D.Lgs 36/2023 
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Fermo restando quanto previsto dagli articoli 88, comma 4-ter e 92, comma 4, del decreto legislativo 6 
settembre 2011, n. 159, la stazione appaltante può recedere dal contratto in qualunque momento, previo 
il pagamento delle prestazioni relative ai servizi e alle forniture eseguiti, nonché́ del valore dei materiali 
utili in magazzino nel caso di servizi o forniture, oltre al decimo dell'importo delle opere, dei servizi o delle 
forniture non eseguite.  
Per ulteriori specifiche si rimanda a quanto prescritto dall’art. 123 D.Lgs 36/2023. 
 
Modalità e termini di pagamento 
A mezzo bonifico bancario a 30 giorni data fattura da emettere a seguito positiva verifica di conformità dei 
servizi e rispetto dei termini e delle condizioni contrattuali. 
Timing fatturazione: 
La fattura del servizio dovrà avvenire al termine di entrambe le rassegne fieristiche. 
Il pagamento è comunque subordinato alla stipula del contratto. 
È fatto divieto di procedere a qualunque cessione del credito o qualunque procura all’incasso a meno che 
non venga prima espressamente autorizzata da Apt Servizi. 
 
Obblighi tracciabilità dei flussi finanziari 
L’operatore economico aggiudicatario assume espressamente, ai sensi dell’art.3 della L. 13 /08/2010 n. 
136 e s.m.i., gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari in detta norma previsti, impegnandosi a fornire 
ad Apt Servizi un conto corrente dedicato ai pagamenti. Il mancato rispetto della presente clausola 
comporta l’automatica risoluzione di diritto del contratto ai sensi dell’art.1456 del Codice Civile. 
 
Riservatezza 
L’aggiudicatario si impegna ad osservare la piena riservatezza su informazioni, documenti, conoscenze o 
altri elementi eventualmente forniti da Apt Servizi, da enti e amministrazioni pubbliche e da associazioni 
o altri enti partecipanti al progetto e/o eventuali interessati dalle attività. 
 
Foro competente 
Per ogni controversia insorta tra l’Amministrazione e la Ditta affidataria è competente in esclusiva il Foro 
di Bologna. 
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